La Vie des Parents
Visio Conférences 2024
Page 1

Visio Conférence
Mode d'emploi
Monica MEJIA et Delphine THEAUDIN

Psychologues Cliniciennes

La Vie des Parents vous propose une alternative aux conférences en presentiel: Les
Visio Conférences.

Ressources:
Nous disposons d'une licence ZOOM Webinaires qui permet la participation de
jusqu'a 500 personnes.

A différence d'une réunion ZOOM, dans le format Webinaire, seul I'animateur et sa
présentation sont visibles sur 'écran des participants.

Inscription des Participants:

Lors de la validation du devis, une plateforme d'inscription est créé et le lien

d‘accés vous est communiqué pour que vous l'intégriez a votre communication.

Votre public s'inscrit a la visioconférence via le lien, en donnant son nom, prénom,
adresse mail, code postal, age de leurs enfants.

lls recoivent ensuite une confirmation par mail de leur inscription et un rappel, une
semaine avant, un jour avant et une heure avant la conférence.
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Un ou deux jours avant la conférence nous pouvons vous communiquer le nombre
d'inscrits. Vous pouvez aussi nous demander d'inclure sur la plateforme d'inscription la

notification sur votre adresse mail des inscriptions effectuées au fur et a mesure.

Deux possibilités de visio-conférence:

1. Visio-Conférence LIVE (en direct)

Les participants se connectent a |I'heure convenue a la conférence via le lien

précédemment recu. Linscription est possible jusqu’a la derniére minute a condition de
ne pas dépasser les 500 participants.

Lors de lintervention, l'interaction avec l'intervenante est possible via la bulle
Questions / Réponses. Un temps est dédié au milieu et a la fin de l'intervention pour

traiter les demandes des participants.

Un sondage est effectué en fin d'intervention pour connaitre 'avis des participants

sur l'intervention.

Un ou deux jours apreés la conférence
Un rapport des participants (nombre d'inscrits, temps de connexion, noms,
prénoms, emails et codes postaux), retours du sondage de satisfaction (si option

applicable) et facture vous sont transmis.

De votre coté vous nous fournissez (avant I'intervention):

* Le devis de la prestation validé.

* Nom, prénom et adresse mail de la personne qui vous représente et qui

présentera l'intervenante.

Option Rediffusion
Il es possible pour votre public d'accéder a la rediffusion jusqu’a une semaine

aprés l'intervention. Cela fait partie d'une prestation supplémentaire a inclure dans la

facturation et a configurer dés la création de la plateforme d'inscription. Co(t de cette
option: 100€
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2. Visio-Conférence a la Demande:

Une période d'une semaine d'activation d'un lien d'acces est défini entre le Client et La
Vie des parents. La conférence de votre choix est accessible a la demande, jour et heure
de convenance pour chacun des les participants. |l suffit que le Client transmette aux
futurs participants le lien pour s’inscrire au visionnage. Pas de limite de visionnages sur la
période d'une semaine. Cette période est convenue a la signature du devis.

Un ou deux jours apres la fin de la période a la demande
Un rapport des participants (nombre d'inscrits, temps de connexion, noms,
prénoms, emails et codes postaux), retours du sondage de satisfaction (si option

applicable) et facture vous sont transmis.

*kk

Conditions d’annulation

Une fois le devis accepté (par mail ou document faisant foi):

Jusqu'a un mois avant la date retenue 50% de la somme total sera die.

Au dela de cette date, l'intervention est diie 8 100%

Cot de la prestation:

650 Euros TTC : Mise en place de la plateforme d'inscription, intervention, rapport
d‘activité compris
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